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DPIEU KHOAN THAM CHIEU | TERMS OF REFERENCE
V/V: Nang cap Hé Théng Ra soat, Quan Ly Lao Dong Tré Em (CLMS)
va Hé théng Téng Pai 111

Dw an: Phong chéng céac hinh thirc tré em lao dong trong méi trwéng ndng nhoc, ddc hai, nguy
hiém, bao gébm boc 16t tinh duc tré em trén méi trwéng mang, va vi pham cac diéu kién lao dong toi
thiéu.

Dija diém |am viéc: Ha Noi

Ma hoat dong: 01.04.32 - 01.04.05

1. Téng Quan

Tam nhin Thé gidi 1a td chirc nhan dao Co dbc, hoat ddng théng qua cac chwong trinh ctu tro,
phét trién va van dong chinh sach nham cai thién chat lwong cudc séng cho cong ddng, dac biét &
tré em dé bj tén thwong nhét.

Véi s tai tro ciia Bd Lao ddng Hoa Ky, dw an “Phong chéng cac hinh thirc lao ddng tré em
trong mdi trwdng nang nhoc, ddc hai, nguy hiém, bao goém boéc 16t tinh duc tré em trén méi trwéorng
mang, va vi pham cac diéu kién lao dong tdi thiéu” (Against Child Exploitation - ACE) dwgc trién khai
dau tién & Philippines tr ndm 2019. Dy 4n nham muc tiéu tdng cwdng nang lwc cta Chinh ph
Philippines nham x{& ly va ngan ngtra cac hinh thirc lao dong tré em trong mai trwdng ndng nhoc,
doc hai, nguy hiém, bao gdm béc 16t tinh duc tré em trén méi trwdng mang (BLTDTE-MTM), va vi
pham cac diéu kién lao dong téi thiéu. Dwa trén nhirng két qua tich cwc da dat dwoc & Philippines,
dw an ACE dworc hién duoec trién khai tai sAu quan huyén thudc ba tinh, thanh phd tai Viét Nam (1.
Tinh Dién Bién; 2. Thanh phé Ba Nang; 3. Tinh Quang Nam).

Dw an ACE dang ¢ nhu cau tim kiém nha thau c6 kinh nghiém trong linh vic 1ap trinh phan
mém, tich hop hé thdng dé thwe hién géi 03 (ba) goi cong viéc:

G6i 1: Nang cap hé théng ra soat, quan Iy lao déng tré em (CLMS); Cai dat hé théng CLMS Ién
moi trwdng may cha; Tich hop CLMS vao Hé théng Téng Dai 111

Goi 2: Xay dwng module tién ich Click-To-Call, tich hop vao hé théng Téng Pai 111.

Goi 3: Xay dwng va trién khai Website Trang Théng Tin vé Lao Déng Tré Em, tich hop vao hé
théng Téng Pai 111.

2. Muc Tiéu
e Nang cép hé thdng va bd sung céc tinh nang cho Hé théng Ra soat, Quan ly Lao Déng
Tré Em va Trang thdng tin vé Lao dong tré em
e Xay dung tinh nang Click-To-Call cho hé théng Tdng Dai 111
e Tich hop céc tinh nang vao hé thdng Téng Dai 111
e Trién khai cac hé théng va tinh ndng mai 1&n méi trwong may cha hién tai.

3. Pham vi céng viéc
3.1. Nang cap hé théng CLMS; Trién Khai Hé théng CLMS Ién méi trwong may chu
Chinh stra va nang cap kién trac hé théng CLMS tir cac hé théng riéng 1& cho ting tinh thanh hé
théng déng nhét st dung cho nhiéu tinh, bao gém:
e Trang quan tri va cac tinh nang (Website admin)
e Cong cu ra soat trwc tuyén (Survey online tool)
e Ung dung trén dién thoai (Mobile app)
Tich hop hé théng CLMS véi Hé théng Tong dai 111.
Tich hop di liéu tr cac hé théng CLMS cii riéng 1é sang hé théng mai.
Trién khai hé théng méi 1én ha tang cta Téng Dai 111.
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Phan tich va danh gia hé théng hién tai:
Nha thau quan tdm xin vui long lién hé diéu phdi ctia dw an dé thyc hién khao sat va phan tich hé
thdng hién tai.

Chi tiét cAc yéu cau can thiét cho g6i céng viéc:

world Vision

STT Cong viéc Noi dung
I Nang cap hé théng CLMS
1 Thay db6i kién tric (ng dung va thiét ké | Thay doi thiét ké hé théng dé dap tng yéu
database cau nang cép thanh hé s dung chung,
thuan tién va tiét kiem khi trién khai hé
théng cho nhiéu tinh/thanh phd khac
2 Chinh stra source code cia Web admin, Tool | Chinh stra source code twong thich vo&i
survey online, Mobile app kién trac moi
3 Tich hop di liéu tlr cac tinh vé database | Hién tai mdi tinh dang sir dung database
chung riéng dé lwu trir div liéu, khi thay dbi kién
trdc, di liéu & céac tinh sé dwoc lwu triv
chung & mét database chung
4 Hoan thién tinh n&ng quan tri va phan quyén | Cho phép ngwdi quan tri phan quyén
nguwoi dung ngwdi dung tr cldp qubéc gia dén
tinh/thanh phd, quan/huyén, phwong/xa
5 Hoan thién chirc nang bao cao B& sung bao céo téng hop cho cap québc
gia (théng ké sé liéu theo tirng tinh)
6 Phat trién chirc ndng ngwdi dung tw xay dwng | Tich hop véi bao céo trén Metabase B,
bao cao cho phép ngudi quan tri va quan ly cac
cép c6 thé xay dwng cac bao cédo co ban
dwa trén cac dir liéu dwoc thu thap trong
co s& div liéu
7 Kiém tra hiéu ndng va kiém tra lai cau hinh hé | Dam bao hé thdng dat hiéu nang phu hop
thdng sau khi thay dbi kién trac dap rng cho nhu cau st dung véi lwu
lwong truy cap Ién
8 B sung bao céo sb liéu tong hop vé tré Hién thi s6 lwong tré da khado sat theo
tirng don vi dia phwong va theo tirng loai
tiéu chi
Il Tich hop véi tong dai 111
1 Tich hop API token gri tir tbng dai 111 dé xac | Cho phép nguwdi dung cé tai khodn &
thwe ngudi ding Téng dai 111 c6 thé truy cap hé thdng
CLMS tlr Menu admin web cla tong dai
111. Nguoi dung khdng can thuc hién
dang nhap lai khi truy cap hé théng CLMS
2 Phan quyén nguwdi dung truy cap tlr tbng dai | Xac dinh quyén han cGa ngwdi dung truy
111 cap ti tbng dai 111 dé phan quyén twong
&ng khi truy cap hé théng CLMS
1T Cai bat Hé théng
1 Cai dat hé théng CLMS da nang cap lén moi
trwdng may chd cta Téng Dai 111 va trién
khai hé théng
2 Trién khai (rng dung mobile 1&n Apple Store va
Google Play
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3.2. Xay dwng module tién ich Click-To-Call, tich hep vao hé théng Téng Dai 111

B6i canh xay dwng module tién ich Click-To-Call:

Téng dai Quéc gia Bdo vé Tré em (Téng dai 111) hién c6 thé tiép nhan cac cudc goi qua mang dién
thoai va Zalo ma chwa c6 kha nang tiép nhan cudc goi qua website tir trang web chinh thirc cla
tbng dai hay cac trang lién két, mang xa hoi.

Chtrc nang tiép nhan cudc goi tr website cho phép nguwdi lién hé nhanh chéng thiét 1ap dén nhan
vién tw van tr trang web dang truy cap bang cach nhan nat “Goi 111” (Click to Call) ma khéng can
quay sé hay str dung dién thoai bAm sé hodc phdn mém cai thém nao. Chirc ndng nay sé mé rong
kha n&ng tiép nhan cudc goi cla tbng dai nhéat la cho cac truong hop khan cép khi khéng co dién
thoai, hay cudc goi dién thoai/ zalo khéng thé thuwc hién (& nwéc ngoai, khdng cé ng dung hay tai
khoan). Téng dai cling khdng phai trd cwédc phi cho cudc goi nhw trwdng hop goi qua mang dién
thoai thong thwdng.

Vé&i cac nhan vién tw van lam viéc tir xa (chuyén gia bén ngoai hay trwong hop dao tao, hoi thao,
nghi 18 khéng cé nhan vién tw van tai phong trwc) hién tai chi cé thé tiép nhan cudc goi bang dién
thoai di dong va tdng dai phai trd thém cwéc cudc goi chuyén tiép téi may di dong.

Phan tich va thiét ké giai phap module Click-To-Call:

Viéc thye hién cac twong tac truc tuyén cé thé dwoc thuc hién véi cong nghé WebRTC (Web Real-
Time Communication — Truyén théng th&i gian thwe trén web). WebRTC cho phép truyén théng da
phwong tién truc tuyén qua trinh duyét website ma khéng can phai cai dat cac phan mém bd sung
ho&c plugin. N6 dwoc phat trién béi Google va cac nha cung cap trinh duyét khac, va da tré thanh
mot tiéu chudn mé& dwoc hd tro rong rai.

Céc (rng dung st dung WebRTC thwdng cé nhirtng wu diém nhw bdo mat cao, gidm do tré, va tich
hop sau vao céc trinh duyét web phd bién nhw Chrome, Firefox, va Opera.

Nhan vién
tw van tir

Nhan vién
tu van

Téng dai
N Nhén vién
@ & twrvan
A

Nguai lién
hé

WebRTC
() Gateway Téng dai
m= !@ AG Nhan \{ién
Nguoi lien % S furvan
he
Chi tiét cac yéu cau can thiét cho g6i cong viéc:
STT Coéng viéc Noi dung
1 Xay dwng module phdn mém WebRTC | Cung cép cbng két ndi cho nguoi lién hé tw
gateway két nbi véi Todng Dai 111 tai | website va cac nhan vién tw van lam viéc to xa.
Ha Noi WebRTC gateway két ndi véi cac tdng dai tai Ha

Noi, Da Nang, An Giang qua mang ndi bd st
dung giao thuc SIP

2 Cung cap SDK Bao gém céc file mé javascript, file biéu twong
goi, d& nhing nuat Click-to-Call vao céc trang
website va cac nén tang cong cong.
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3 Tich hop hé théng, Cap nhat website
tongdailll.vn

4 Nang cap trang website x ly thong tin | Cho phép tich hop nhan va thwc hién cudc goi
cta nhan vién tw van trén web.

5 Cai dat module I1én mdi trwong may
chi cta Téng Dai, va hwéng dan st
dung

Yéu cau ky thuat cia module Click-To-Call:

STT Yéu cau

1 | Dung lweng tiép nhan

Sé cudc goi tr web ddng thei tbi da: 10
S6 nhan vién lam viéc tir xa dong thoi téi da: 5
2 | Phan phéi cudc goi
Cudc goi tr web dwoc dinh hwéng d6 chudng dén nhan vién tw van dang & ché do san
sang tiép nhan cudc goi tr web va cé thoi gian réi 1au nhét.
Néu nhan vién dwoc lwa chon khong tré 1&i cudc goi dwoc chuyén sang nhan vién & ché
dd san sang co thai gian rdi lau tiép theo, nhan vién duwoc lya chon truéc tw dong chuyén
sang ché do khong sén sang tiép nhan cudc goi tr web.
3 | Chuyeén tiép cuéc goi
Nhan vién tiép nhan cudc goi tr web cé thé chuyén cudc goi cho nhan vién khac trong hé
thdng tdng dai hodc may di ddng bén ngoai
4 |Taohoso/ca
Nhan vién x( ly cudc goi cé thé lap hd so va lwu cac théng tin ngwdi goi, sw vu theo ndi
dung trao dbi dé dé& dang tim kiém lai.
5 Nhan vién lam viéc tlr xa
Nhan vién lam viéc tir xa co thé dang nhap trang web xt Iy ca trén thiét bj truy cap ca nhan
(laptop/ smartphone), tiép nhan cudc goi truc tiép trén web ma khoéng can s dung dién
thoai IP cla tdng dai.
6 Ghi am
Cé&c cudc goi qua web dwgc ghi &m nhw cudc goi dién thoai théng thwong.

3.3. Xay dwng va trién khai Website Trang Thong Tin vé Lao Péng Tré Em; Tich hop vao hé
théng Téng Dai 111.
Xay dwng Website Thw Vién Tai liéu vé Lao Déng Tré Em:
Yéu cau vé Giao dién — My thuat:
e Giao dién thiét ké chuyén nghiép, dep méat, dam bao tinh my thuat.
e Noi dung phai thdng nhét véi nhau vé: kiéu font, kich thwéc font nham tao ra sy than thién
cho ngudi dung.
e Nha thau thiét ké giao dién twong quan véi giao dién ctia website tongdailll.vn
Yéu cau vé Bao mat — Hiéu suét
e Trang web dat dd an toan va bao mat cao, luén dadm bao cho trang web hoat déng 6n dinh,
khéng bi mat di¥ liéu va khdng gap sw cb
e Webiste dwoc thiét ké dam béo téc dé truy cap tranh cho ngwdi truy cap chd qué lau, dong
thoi dap ng dwoc sb lwgng ngwdi truy cap Ién trong cing 1 théi diém.
Yéu cau vé Noi dung thdng tin — Tan suét cap nhat di liéu
e Website da ngén ngir: Tiéng Viét va Tiéng Anh
e Dé& dang mé rong da ngdn ngl
Page 4 of 9



world Vision

Website thiét ké dong (c6 co s& di liéu), d& dang quan tri, cap nhat théng tin.

Coéng cu Cap nhat dé sir dung gilp ngwdi quan tri website dé& dang cap nhat cac thong tin
Dich vy, Tin t/c ma khéng can dén sy hé tro cha cac lap trinh vién chuyén nghiép, gidp tiét
kiém chi phi ma van ddm bao dwoc giao dién chuyén nghiép cia website

Chi tiét cAc yéu cau can thiét cho g6i céng viéc:

STT Céng viéc

1 Xay dwng Trang Théong tin vé Lao Bong Tré Em

2 Cai dat 1en méi trwéng may chu ciia Téng Dai 111

3 Tich hgp thanh chuyén trang cua website tongdailll.vn

Yéu cau tinh nang déi vé&i website:
Danh sach tinh nang trang quan tri (back-end)

STT Chtrc nang M6 ta
1 Quan tri cAu hinh | Quan tri cac thdng tin cau hinh chung cta website, thdng tin
chung. SEO, cac kénh mang xa héi Facebok, Twitter, Google,
Youtube, théng tin chan trang, ban dd, logo.
2 Quan tri hinh &nh | Quan tri danh séch slide, tim kiém, thém, sira, x6a anh slide.
slide.
3 Quan tri menu. Quan tri danh sach menu, tim kiém, thém, stra, x6a cac vj tri
hién thi cia menu, h tro da cap cha con.
4 Quan tri danh muc tin | Quan tri danh sach danh muc tin, tim kiém, thém, stra, x6a danh
tlrc. muc tin, tinh nadng danh dau wu tién hién thi trang cha, hd tro
da cép cha con
5 Quan tri tin tirc Quan tri danh séach tin tlrc, tim kiém, thém, slra, x6a bai tin, tinh
nang danh dau wu tién hién thi trang cha.
6 Quan tri page gidi | Cho phép admin cap nhat ndi dung théng tin bai viét gi&i thiéu.
thiéu
7 Quan tri tai nguyén | Quan ly danh séch video, tim kiém, thém, slra, x6a video.
video
8 Quan tri Page kién | Cho phép admin cap nhat néi dung kién thirc vé LDTE, béc 16t
thire tinh duc tré em trén méi trwéong mang,...
Kién thirc thé hién dwdi dang cac cau hdi, c6 thé trinh bay dudi
hinh thirc text, hinh anh, infographic,...
9 Quan tri Page tai liéu | Cho phép admin upload céc tai liéu truyén thdng
truyén théng Tai liéu c6 thé dwai dang file pdf, video, ...
10 Quan tri Page tai liéu | Cho phép admin upload céc tai liéu tap huan.
tap huén Tai liéu c6 thé dwéi dang file pdf, video,...
11 Quan tri Page cau | Cho phép admin quan trj ndi dung bai viét cAu chuyén truyén
chuyén truyén cam | cdm hing
hing
12 Quan tri lién hé Quan ly danh sach lién hé ctia ngwoi dung glri tr website.
13 Quan ly tai khoan Quan ly tai khoan, thém, stra, x6a tai khoan quan tri.

Danh s&ch tinh nang trén trang Web (front-end)
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STT Chtrc nang M6 ta
Trang cha Khdi header hién thj logo, théng tin hotline, théng tin fanpage, cac
mang x&a hoi.
Khdi menu hién thi cac menu dwoc thiét 1ap vi tri menu trén.
1 Khdi hién thi danh séach tai nguyén video.
Khéi hién thi cac slide trwot.
Khdi hién thj danh séach tai nguyén catalog, chirc ndng xem hoac
tai.
Khdi footer hién thi théng tin lién hé, chan trang.
Page danh muc Hién thi danh sach tin tc theo trng danh muc tin.
2 tin tlrc
Page chi tiét tin | Hién thi chi tiét bai viét, cac bai tin cung chuyén muc.
3 tirc
Page kién thiec | Sé& dwoc thé hién dwdi dang cac muc/cau hdi kién thirc co ban vé
4 lao déng tré em, bao gébm bdc 16t tinh duc tré em trén méi trwdng
mang.
Page tai liéu | Dwédi méi sub category sé cé céc tai liéu twong ng.
S truyén théng Cho phép nguéi dung download tai liéu
Page tai liéu tap | Dang tai cac tai liéu hwéng dan tap huan/truyén théng vé lao dong
6 huén tré em
Cho phép nguwéi dung download tai liéu
Page cau chuyén | Chia s&, dang tai cAc cau chuyén truyén cdm hirng trong cdng tac
7 truyén cam hirng | phong ngtra va giam thiéu lao ddng tré em
Khoéa hoc trwc | Dan link sang phan khéa hoc trén trang e-learning
8 tuyén
9 Page lién hé Théng tin, ban d6, form gtvi lién hé
Song ngdn nglr | Website hién thj theo 2 loai ngdn ngi» Anh — Viét.
10 n
Anh- Viét
11 Responsive Hién thij trén cac loai man hinh pc, thiét bi di déng.
Tinh nang SEO Xt ly rewrite url, ciu hinh cac thé keyword, descripton, title, meta
1 chay ngam.

Hb tro' nhiing ma google analytics, adsense, site map

4. Th&i gian trién khai
- D kién goi cong viéc sé bat dau ngay sau khi nha thau dwoc chon.
- Thoi gian hoan thién méi géi cong viéc: 30 ngay ké tir ngay ky hop déng.

5. Yéu cau kinh nghiém va nang lwc cta nha thau
5.1. Nang lwc chung
Pon vi tham gia dw thiu phai cé nang lwc phap ly da diéu kién theo quy dinh cta phap luat Viét

Nam.

DPon vi da tirng thwe hién thanh cdng it nhat 2 dw an ¢o tinh chét, quy mé twong dwong véi cac goi
cobng viéc néu trong hd so mdi thau.
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DPon vi cé ddi ngli nhan sw c6 trinh d& chuyén mén, k§ thuat cao, dap ng yéu cau thwc hién cac
goi cdng viéc.

Don vj c6 trang thiét bi, co s& vat chat, phan mém can thiét dé thwc hién cac goi cong viéc.

DPon vi cé phwong an thue hién cac goi cong viéc khoa hoc, hop ly, dam bao tién d9, chat lwong.
Don vi c6 cam két bao hanh, bao tri cho cac san pham, dich vu cung cép.

DPon vj ¢ nang lwc dao tao ngwdi dung cudi.

C6 kinh nghiém tich hop hé théng da nén tang.

Uu tién cac nha thau da cé kinh nghiém tich hop hé théng véi hé théng Téng Dai 111.

5.2. Yéu cau ning lwc cu thé cho tirng goi cdng viéc

Goi 1: Nang cap hé théng CLMS; Cai dat hé théng CLMS 1én méi trwéng may cha; Tich hop
CLMS vao Hé théng Téng Pai 111

Néng Iuc vé phat trién phan mém:

C6 kinh nghiém it nhat 3 nam trong linh v phat trién phan mém wng dung web.

C6 kinh nghiém phat trién phdn mém trén nén tdng Website, Android, iOS

C6 kinh nghiém lam viéc véi cac co sé dir liéu MySQL, MariaDB, Oracle Database, PostgreSQL,...
Nang luc vé tich hop hé théng:

C6 kinh nghiém tich hop hé thdng phan mém web-based, c6 kinh nghiém thwc té véi cac nén tang
quan tri website nhw AdminLTE, Magento, Drupal,...

Nang luc vé quan tri mang va bdo mét thong tin:

C6 kinh nghiém quan tri mang LAN, WAN.

C6 kinh nghiém trién khai cac giai phap bado mat thong tin, ma héa di liéu, kiém soat truy cap, bao
mat tai khoan ngwoi dung, giam sat, theo doi, sao Iwu di liéu.

G6i 2: Xay dwng module tién ich Click-To-Call, tich hop vao hé théng Téng Pai 111

Nang lwc vé phat trién phan mém:

Néang luc vé phat trién phdn mém:

Kinh nghiém:

C6 kinh nghiém it nhat 3 nam trong linh vwc Téng Dai, phat trién phan mém (rng dung cho Téng
Dai, dac biét la cac irng dung webRTC.

C6 kinh nghiém phat trién cac (rng dung web cé giao dién ngwdi dung than thién, dé siv dung, dap
g tét cac yéu cau vé tinh nang va hiéu suét.

C6 kinh nghiém phat trién cac rng dung web cé kha nang twong thich cao véi cac trinh duyét web
phd bién va cac thiét bj di dong.

Ky nang:

Thanh thao cac ngén ngir Iap trinh web nhw JavaScript, HTML, CSS.

C6 kién thirc vé céac framework lap trinh web hién dai nhw React, Angular, Vue.js (wu tién).

C6 kinh nghiém st dung céac thw vién webRTC phd bién nhw Janus, Erizo, Pion (wu tién).

Hiéu biét:

Hiéu biét sau séc vé giao thirc webRTC va cac ing dung cla né.

C6 kién thirc vé cac tiéu chuan bao mat website va cac giai phap bao mat cho ng dung webRTC.

Nang Iyc vé |ap trinh API:
Kinh nghiém:
Cé kinh nghiém Iap trinh APl RESTful.
Cé kinh nghiém Iap trinh API cho cac wng dung webRTC (wu tién).
Ky nang:
Thanh thao cac ngdén ngir 1ap trinh server-side nhw Java, Python, PHP, Node.js.
C6 kién thirc vé cac framework lap trinh API nhw Spring Boot, Flask, Django, Express.js (wu tién).
C6 kha nang thiét ké va trién khai cac API RESTful tuan thi cac tiéu chuan va best practices.
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Goi 3: Xay dwng va trién khai Website Thw Vién Tai liéu vé Lao Dong Tré Em, tich hop vao hé
théng Téng Pai 111

Néang luc vé thiét ké web

Kinh nghiém:

C6 kinh nghiém it nhat 3 nam trong linh vuc thiét ké giao dién website.

C6 kinh nghiém thiét ké cac website c6 giao dién dep mét, thu hat ngudi ding, phd hop véi muc
tiéu va déi twong st dung ctia website.

C6 kinh nghiém thiét ké website dap (ng cac tiéu chuén vé giao dién ngwdi dung (U1) va trai nghiém
nguwoi dung (UX).

Ky nang:

Thanh thao cac coéng cu thiét ké web nhu Adobe Photoshop, Sketch, Figma.

C6 kha nang s dung cac cdng cu tao mockup va prototype website.

Hiéu biét:

Hiéu biét vé cac nguyén tac thiét ké giao dién nguoi dung (Ul) va trai nghiém nguoi dung (UX).

C6 kién thirc vé& tam ly hoc ngwdi ding va hanh vi str dung website.

Néang luc vé phét trién phdn mém:

Kinh nghiém:

C6 kinh nghiém it nhat 3 ndm trong linh vwc phat trién phan mém (ng dung web.

C6 kinh nghiém phat trién cac &ng dung web v&i giao dién nguwdi ding than thién, dé s dung, dap
&rng tdt cAc yéu cau vé tinh ndng va hiéu suét.

C6 kinh nghiém phat trién cac trng dung web cé kha nang twong thich cao véi cac trinh duyét web
phd bién va céc thiét bj di dong.

Cé kinh nghiém tich hop hé thdng phan mém web-based, cé kinh nghiém thwc té véi cac nén tang
quan tri website nhw AdminLTE, Magento, Drupal,...

Ky nang:

Thanh thao cac ngén ngi 1ap trinh web nhw JavaScript, HTML, CSS.

C6 kién thirc vé cac framework lap trinh web hién dai nhw React, Angular, Vue.js (wu tién).

C6 kinh nghiém str dung cac hé quan trj co sé& dir liéu nhw MySQL, PostgreSQL (wu tién).

6. HO SO' QUAN TAM
a) Bat budc
e Ho so gioi thiéu cong ty (dbi vai doanh nghiép, té chirc) hodc CV (d6i véi ca nhan).
e Danh muc cac dw an da lam.
b) Khéng bat budc
e D& xuat ky thuat cho goi cong viéc (cu thé cac ndi dung cong viéc theo yéu ciu va thoi
gian dw kién thwe hién, hoan thanh).
e Dé xuét phuong an tai chinh cho géi dich vu bao gdm chi tiét cac chi phi xay duwng,
chuyén giao va bao hanh.

Hb so quan tam can dwoc givi dén Ban Mua sam tai dia chi email: nguyen_phuc_linh@wvi.org trwée
13h00 Thir 3 ngay 09/07/2023 (theo gi® Viét Nam). Tiéu d& email ghi rd: [Tén nha cung cap] -
ACE - Nang cap phan mém hé théng.

7. Timeline dw kién cta giai doan tuyén dung tw van
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NGAY |NGAY HET
BAT DAU HAN

STT TIEU BE CONG VIEC TUA|

T2| T3| T4| TS| T6] T7| CNJT2| T3| T4| TS| T6] T7] CN} T2 T3| TA| TS} T6] T7| CN] T2| T3] T4| T5] T6] T7| CN

1| Tuyén dung tw van/ Recruitment
Nhan hé so quan tam
1.1 . X . 04/07/2024] 09/07/2024] 6
Receive Profile & Portfolio
Duyét hd so va moi tham dy
1.ofWebinar — 09/07/2024] 09/07/2024| 1
Check profiles and invite to
Webinar

To chirc Webinar cung cap
thong tin va yéu cau cla dw an
Webinar to share information
and requirement

Nhan béo gia va dé xut thuc

13 10/07/2024] 10/07/2024] 1

1.afen : 10/07/2024] 16/07/2024| 7
Receive quotation and
proposal
Phong van

1.5 R 17/07/2024] 19/07/2024] 3
Interview

Thuwong lwgng va Iwa chon nha
cung cép

Negotiate and seelect the
supplier(s)

16 19/07/2024| 28/07/2024] 10
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